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INDICADORES PARA EL PROCESO DE ADQUISICION DE MATERIAL BIBLIOGRAFICO
Con el fin de verificar el nivel obtenido en el cumplimiento de los compromisos adquiridos en la Biblioteca Gran colombiano, se establecen los siguientes indicadores para el proceso de adquisición del material bibliográfico.
[bookmark: _GoBack]-Nombre indicador: Índice de crecimiento en el número de ítems adquiridos.
Objetivo: Determinar el nivel de crecimiento de los ítems adquiridos, para establecer la demanda que tiene frente al usuario.
Método:
Número de ítems adquiridos en el mes / Número de usuarios.

-Nombre del indicador: Numero de contacto de proveedores realizados
Objetivo: Evaluar el numero de contactos de proveedores estimados a realizar.
Periocidad: Mensual
Nivel de tolerancia: 80%
Método:   número de contacto de proveedores efectuados
                   Numero de contacto de proveedores a efectuar


Nombre del indicador:   Evaluación de cotizaciones
Objetivo: Evaluar el número de cotizaciones realizadas con respecto a las pendientes por  realizar
Periocidad: Mensual
Nivel de tolerancia: 80%
Método:   Total de cotizaciones realizadas
                     Total de cotizaciones a evaluar
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